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1.​ Antecedentes 
Con fecha 25 de abril de 2024, se publica anuncio de licitación para la contratación del Servicio 

de Educación Ambiental del Consorcio Terra, número de expediente 2024G07, que tiene por 

objeto posibilitar que los municipios del Consorcio puedan dar cumplimiento a los 

requerimientos establecidos en el Decreto 55/2019, de 5 de abril, del Consell.  

El desarrollo del servicio de educación ambiental del Consorcio Terra contempla diferentes 

acciones de comunicación, sensibilización y educación ambiental para alcanzar a la mayor parte 

de la población de los 37 municipios que constituyen el Consorcio. 

2.​ OBJETIVOS 
El objeto referido del contrato es el desarrollo y ejecución de un servicio de educación 

ambiental, que posibilita a los municipios del Consorcio poder dar cumplimiento a los 

requerimientos establecidos en el Decreto 55/2019, de 5 de abril, del Consell.  

El servicio de educación ambiental del Consorcio es un servicio de proximidad dirigido a diverso 

público objetivo sobre las mejores prácticas en materia de gestión de residuos y los nuevos 

criterios y oportunidades de la economía circular a nivel municipal. 

En el presente servicio se planean los siguientes objetivos: 

●​ Diseño de la estrategia de educación ambiental en los municipios adheridos al servicio. 

●​ Desarrollo de diversas acciones de educación ambiental en los municipios adheridos 

mediante educadores ambientales capacitados para ellos. 

●​ Realización de visitas educativas en materia de residuos. 

●​ Elaboración y distribución de materiales educativos/informativos. 

●​ Cualquier otra tarea relacionada con educación ambiental en los municipios adheridos. 

 

A su vez, se trabajará en el diseño y desarrollo de un servicio de concienciación y educación 

ambiental, versando sobre la importancia social, económica y ambiental de la recogida selectiva 

de residuos generados dentro del ámbito doméstico, fomento de la implantación de la línea de 

fracción orgánica - biorresiduos y selectiva, y difusión a la ciudadanía de los sistemas de 

incentivos relacionados con el uso de ecoparques del Consorcio. 

Además de estos objetivos, cabe considerar aquellos otros establecidos en documentos como la 

Guía de Acción para la Educación Ambiental: Educación Ambiental en Ruta, del Centre 

d’Educació Ambiental de la Comunitat Valenciana, centro de referencia autonómico en este 

ámbito, a la que esta mercantil está adherida y donde se recogen como grandes objetivos 

generales: 

●​ Promover un cambio de pensamiento, de valores y de actitudes que impulse a la 

Comunitat Valenciana hacia un modelo basado en los principios de sostenibilidad. 

●​ Fomentar movimientos participativos en torno a procesos de carácter social, económico 

y ambiental, que favorezcan la implicación de los distintos sectores de nuestra sociedad. 

●​ Impulsar líneas de acción en materia de educación ambiental coordinadas que amplíen 

la comprensión de los procesos ambientales y capaciten a las personas a adoptar una 

actitud crítica y constructiva en torno a los mismos. 
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●​ Disponer de un marco de referencia que refleje el compromiso de la Administración 

pública y permita articular estrategias transversales de sostenibilidad. 

Se deben considerar, también, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) contenidos en la 

Agenda 2030, aprobada mediante Resolución de la Asamblea General de las Naciones Unidas el 

25 de septiembre de 2015. El presente proyecto contribuye, principalmente, a la consecución 

de los siguientes ODS: 

 

El público objetivo potencial del presente servicio de educación ambiental es toda la ciudadanía 

del  Consorcio. Se incluyen todas las personas residentes en el ámbito territorial de los 37 

municipios que integran el Plan Zonal 7, Área de Gestión A2. 

Dicho público objetivo se divide en los siguientes segmentos poblacionales: 

●​ Público adulto (ciudadanía general). 

●​ Público infantil y/o escolar. 

●​ Grandes productores (HORECAS, trabajadores del sector primario, trabajadores de 

comercios, restauración, industrias, comedores de residencias y centros escolares…). 

●​ Personal de las administraciones públicas. 

●​ Público técnico o experto en la materia. 

●​ Asistentes a eventos, ferias y jornadas locales. 

 

3.​ Recursos humanos 
El equipo de educación ambiental está formado por seis personas educadoras ambientales, una 

persona coordinadora y personal de apoyo (personal de diseño y comunicación, administración, 

recursos humanos y prevención de riesgos laborales). 

4.​ ACCIONES DESARROLLADAS 
4.1.​ DESCRIPCIÓN 

El equipo de educación ambiental ha tratado temas relevantes sobre la gestión de residuos 

domésticos, concienciando y sensibilizando a la ciudadanía sobre la importancia de una gestión 

correcta de los residuos generados en el hogar. 

Además, ha orientado los contenidos para atender los puntos focales en los que se basa el 

objeto del contrato, haciendo hincapié en los biorresiduos, los residuos de podas domésticas, el 

uso de los ecoparques, con sus correspondientes incentivos y recompensas, la implantación de 

la recogida selectiva de la fracción orgánica, y todos aquellos aspectos relacionados con la 

correcta separación en origen de los residuos. 
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En este periodo se han seguido los objetivos del servicio de educación ambiental, llevando a 

cabo una amplia variedad de actividades diseñadas para sensibilizar e informar a diferentes 

colectivos sobre la importancia de la sostenibilidad y la gestión de residuos.  

Durante los meses de septiembre y octubre de 2024, el calendario de acciones refleja la 

ejecución del servicio, con actuaciones de diversa índole como participación en jornadas y 

congresos, reuniones institucionales, actividades de educación ambiental y gestión de logística. 

Estas actividades serán clave para el cumplimiento de nuestros objetivos de sensibilización y 

visibilidad sobre la gestión de residuos del consorcio Terra. 

4.2.​ metodología 

El conjunto de acciones realizadas, han sido dirigidas a toda la ciudadanía del Consorcio. Se han 

realizado en torno a los ecoparques móviles, mercados de abastos, los mercados ambulantes u 

otros espacios céntricos y concurridos del municipio que presenten una elevada afluencia de 

gente.  Estas acciones se han desarrollado con atención directa del equipo de educación 

ambiental y reparto de materiales informativos. 

El conjunto de acciones se ha realizado aplicando una metodología para generar confianza y 

proximidad a la población, dando lugar a situaciones para favorecer la transmisión de 

información y la resolución de dudas. 

4.3.​ destinatarios 

Ciudadanía en general. 

4.4.​ aCCIONES realizadas: 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

Durante este periodo el equipo de educación ambiental ha realizado labores de coordinación y 

planificación del servicio. Se ha trabajado inicialmente para que cada actividad se desarrolle de 

manera eficiente y efectiva, alineada con los objetivos propuestos. 

Dentro de las acciones que ha realizado, se encuentran las siguientes: 

●​ Análisis diagnóstico de los municipios y se han realizado reuniones de coordinación 

inicial con todos los municipios consorciados. 

●​ Recopilación de información sobre los municipios y sus necesidades. 

●​ Coordinación de reuniones de planificación con los ayuntamientos. 

●​ Coordinación de reuniones de equipo. 

●​ Elaboración de formularios de seguimiento para las acciones (inspección de 

contenedores, percepción de la ciudadanía, situación de los mercados en materia de 

residuo…) 

●​ Elaboración de programaciones de actividades, diseñando y elaborando las acciones a 

desarrollar adaptadas a los diferentes colectivos. 

4 
 



●​ Elaboración de los dossieres con la oferta para centros educativos y asociaciones para 

enviar posteriormente. 

●​ Calendarización de actividades para asegurar el cumplimiento de los objetivos 

planteados. 

●​ Creación de los métodos de control para las tareas del equipo. 

●​ Previsión de un sistema de evaluación para medir el progreso de las acciones. 

●​ Diseño materiales y contenidos educativos para las acciones que se desarrollarán los 

próximos meses, incluyendo recursos educativos, presentaciones, actividades, etc.  

●​ Preparación de las acciones ejecutadas posteriormente: acciones en mercados, acciones 

en ecoparques, etc. 

●​ Organización de Eventos Especiales (Navidad, Ferias, etc.). Se han planificado actividades 

y eventos para fechas especiales, como acciones relacionadas con la Navidad, ferias y 

otros eventos comunitarios, con el objetivo de fomentar la concienciación 

medioambiental y la participación ciudadana, así como la Semana Europea de la 

Prevención de los Residuos. 

●​ Preparación de los contenidos del programa de compostaje comunitario. Se han 

establecido los talleres formativos para profesorado y alumnado de los centros 

educativos que tengan una compostera. 

●​ Diseño de juegos educativos para las acciones previstas. Se han creado y diseñado 

juegos interactivos y actividades lúdicas, como talleres de reciclaje, concursos, juegos de 

mesa, y otras dinámicas para involucrar a los participantes de manera divertida y 

educativa. 

●​ Coordinación de Participación en Ferias y Eventos. Se ha coordinado la participación en 

ferias y eventos relacionados con la sostenibilidad, medio ambiente, reciclaje y otros 

temas de interés, asegurando la preparación de materiales promocionales y la logística 

necesaria para su ejecución. 

●​ Gestión del stock de materiales disponibles para obsequiar a los participantes de las 

acciones(folletos, imanes, embudos…) 

●​ Gestión del material disponible para llevar a cabo las acciones (stand, banderolas, 

roll-up, carpas…) 

●​ Gestión de las peticiones y sugerencias realizadas por los municipios. 

actos de presentación y visibilidad del servicio 
 

 

●​ Acto de presentación del Servicio de Educación Ambiental del Consorcio: este evento 

tuvo lugar en la Plaza de España de Agost, el acto de presentación del Servicio de 

Educación Ambiental ante los medios, con la intervención del presidente del Consorcio 

Juan José Castelló Molina, alcalde de Agost, el gerente del Consorcio, Pablo Martínez 
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Fecha Descripción 

24/9/2024 Acto de presentación del Servicio de Educación Ambiental. 

30/10/2024 Webinar servicios consorcio Terra 



Magdaleno, y la coordinadora del servicio, Leticia Carcelén San Antonio. Además, contó 

con la representación de varios de los municipios consorciados. 

●​ Webinar Consorcio Terra: acto digital de presentación del servicio de comunicación y el 

servicio de educación ambiental del consorcio. El webinar contó con la participación de 

Pablo Martínez Magdanlen, gerente del consorcio, Natalia Amorós y Natalia Poveda 

como responsables del Servicio de Comunicación, Leticia Carcelén como coordinadora 

del Servicio de Educación Ambiental. Asistieron los siguientes municipios: Muro de 

Alcoy, San Vicente del Raspeig, Aigües y Tibi. 

PARTICIPACIÓN EN JORNADAS Y CONGRESOS: 

La participación en jornadas y congresos, de ámbito local, regional y nacional es esencial para el 

intercambio de conocimientos con otros servicios y entidades. 

●​ Participación en comités técnicos del CONAMA: durante el periodo actual de desarrollo 

del servicio de educación ambiental, se ha participado activamente en los comités 

técnicos del Congreso Nacional de Medioambiente (CONAMA) en los grupos de 

comunicación ambiental y educación ambiental. La asistencia virtual a estos CT muestra 

el compromiso del servicio, posicionándonos en el ámbito local y nacional en temas de 

medio ambiente. 

●​ II Jornada sobre educación ambiental y residuos de 2024 (CEACV): la participación en 

jornadas temáticas de relevancia sectorial permitió la actualización de conocimientos 

sobre la educación ambiental en el ámbito de los residuos y el fortalecimiento de la red 

de contactos del servicio, así como el aumento de su visibilidad. En las jornadas participó 

todo el equipo de educación ambiental y la coordinación del servicio. 

Entre las actividades realizadas asistieron a los siguientes talleres: 

-​ Cálculo de las huellas de carbono e hídrica de los residuos. 

-​ Consumir para no generar residuos y evitar el despilfarro alimentario. 

-​ Productos de limpieza con pocos residuos. 
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Fecha Descripción 

18/09/2024 CT-44 Educación Ambiental 

26/09/2024 CT-48 Comunicación Ambiental 

03/10/2024 II Jornada sobre educación ambiental y residuos de 2024 (CEACV) 

23/10/2024 CT-44 Educación Ambiental 

30/10/2024 Jornada “Implementación de Tecnologías Emergentes en la Gestión de Residuos”. 



A continuación, se detalla el programa. 

 

●​ Jornada “Implementación de Tecnologías Emergentes en la Gestión de Residuos” 
organizada por el Colegio Profesional de Ambientólogos de la Comunitat Valenciana, 

enfocadas a la inteligencia artificial y la robótica. Asistieron a la jornada tres personas 

del equipo. 

 

PRESENCIA EN MEDIOS LOCALES 

Durante este periodo el Servicio de Educación Ambiental del consorcio Terra ha estado presente 

en dos radios locales. 

fecha municipio MEDIO 

21/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 
RADIO SAN VICENTE, PROGRAMA “SAN VICENTE 
PLAZA” 

24/10/2024 COCENTAINA RADIO COCENTAINA LA VEU DEL COMTAT. 

 

LOGÍSTICA 

Durante los meses de septiembre y octubre se realizaron gestiones de logística para la 

disponibilidad de materiales de promoción en las ubicaciones de las acciones, asegurando el 

stock de los recursos materiales en los eventos planificados. 
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RELACIONES INSTITUCIONALES 

Fecha MUNICIPIO descripción asistentes 

18/9/2024 
SAN VICENTE 
DEL RASPEIG 

Asociación 
Empresarial de 
Polígonos 
Industriales (AEPI) 

Isabel Martínez Ivars (Gestora de AEPI), Pablo 
Martínez Magdaleno (Gerente del Consorcio 
Terra), Aurora Berenice Valero (Educadora 
ambiental San Vicente del Raspeig) y Leticia 
Carcelén (coordinadora del servicio de 
educación ambiental). 

27/9/2024 

SANT JOAN 
D’ALACANT, 
MUTXAMEL Y 
SAN VICENTE 
DEL RASPEIG  

Presentación del 
Servicio de educación 
Ambiental a los 
municipios 
consorciados.  

Jorge Carbonell y Antonio López (San Vicente el 
Raspeig), Dario Moreno (Sant Joan d’Alacant) y 
Olga Pascual (Mutxamel). Pablo Martínez 
Magdaleno (gerencia del consorcio), Leticia 
Carcelén (servicio de educación ambiental), Paz 
Mínguez y Aurora Berenice Valero (educadoras 
del servicio de educación ambiental). 

27/9/2024 
AGOST, 
AIGÜES, 
XIXONA Y TIBI 

Presentación del 
Servicio de educación 
Ambiental a los 
municipios 
consorciados.  

Emilio Solbes (alcalde de Aigües), José 
(educador ambiental Agost), José Luis Candela 
Galiana (alcalde Tibi), Óscar Galiana Llinares 
(Ingeniero jefe del departamento de 
infraestructuras del ayuntamiento de Xixona), 
Verónica Jerez (asesora ayuntamiento Xixona), 
Pablo Martínez Magdaleno (gerencia consorcio), 
Leticia Carcelén (servicio de educación 
ambiental) y Patricia Busquier (educadora del 
servicio de educación ambiental). 

1/10/2024 

MURO DE 
ALCOI, 
COCENTAINA, 
IBI, ALCOI 

Presentación del 
Servicio de educación 
Ambiental a los 
municipios 
consorciados.  

Carles Samper (técnico Alcoi), Carla Reig 
(técnico Muro de Alcoy), Sara Beneyto 
(concejala Muro de Alcoy), Francisco Payá 
(concejal Cocentaina), Luciano Serrano (técnico 
Ibi), Elio Verdú (concejal Ibi), Pablo Martínez 
Magdaleno (gerencia Consorcio), Leticia 
Carcelén (servicio de educación ambiental), 
Adrián Maturano y Paloma Pérez (educadores 
del servicio de educación ambiental). 

1/10/2024 XARPOLAR 

Presentación del 
Servicio de educación 
Ambiental a los 
municipios 
consorciados.  

Técnicos y concejales del Xarpolar, Pablo 
Martínez Magdaleno (gerencia consorcio), 
Leticia Carcelén (servicio de educación 
ambiental) y Pablo Hinojosa (educador del 
servicio de educación ambiental). 

07/10/2024 XARPOLAR 
Agentes de 
Desarrollo Local 

Agentes de Desarrollo Local, Pablo Martínez 
(gerencia consorcio), Tomás Milla (PreZero), 
Leticia Carcelén (servicio de educación 
ambiental) 

14/10/2024 ALCOI 
Reunión de 
seguimiento del 
servicio 

Carles Samper (técnico Alcoi), Pablo Martínez 
Magdaleno (gerencia consorcio) y Leticia 

8 
 



Carcelén (coordinadora servicio educación 
ambiental) 

15/10/2024 BUSOT 

Presentación del 
Servicio de educación 
Ambiental a los 
municipios 
consorciados.  

Alejandro Morant Climent (alcalde), Jorge 
Vicente Moll (concejal de servicios y 
mantenimiento), Pablo Martínez Magdaleno 
(gerencia consorcio), Leticia Carcelén (servicio 
de educación ambiental) y Patricia Busquier 
(educadora del servicio de educación 
ambiental). 

 

REUNIONES DE SEGUIMIENTO  

La realización de reuniones refleja la coordinación continua con los municipios, asegurando la 

correcta comunicación entre ellos. 

Durante este periodo el equipo educativo ha llevado a cabo reuniones de planificación y 

seguimiento con las administraciones locales de los municipios consorciados para la 

coordinación de actividades de sensibilización y eventos comunitarios. 

Fecha municipio ENTIDAD 

1/10/2024 SANT JOAN D’ALACANT AYUNTAMIENTO (TCO) 

1/10/2024 SANT VICENT DEL RASPEIG AYUNTAMIENTO (TCO) 

2/10/2024 ALCOI AYUNTAMIENTO (TCO Y EDUCADORAS) 

10/10/2024 COCENTAINA AYUNTAMIENTO (TCO) 

11/10/2024 AGOST 
AYUNTAMIENTO (ALCALDE Y EDUCADOR 
AMBIENTAL) 

11/10/2024 IBI AYUNTAMIENTO (TCO) 

14/10/2024 MURO AYUNTAMIENTO (TCO) 

15/10/2024 AIGÜES AYUNTAMIENTO (CONCEJAL) 

16/10/2024 TIBI AYUNTAMIENTO (TCO) 

17/10/2024 TORREMANZANAS AYUNTAMIENTO (ALCALDE) 

18/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG AYUNTAMIENTO (CONCEJAL) Y CONSORCIO 

18/10/2024 XIXONA AYUNTAMIENTO (INGENIERO Y ASESORA) 

18/10/2024 FAMORCA AYUNTAMIENTO 

18/10/2024 QUATRETONDETA AYUNTAMIENTO 
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21/10/2024 BENIFALLIM AYUNTAMIENTO 

22/10/2024 BENILLOBA AYUNTAMIENTO 

22/10/2024 TOLLOS AYUNTAMIENTO 

22/10/2024 COCENTAINA 
ECOPARQUE (PRESENTACIÓN A EMPLEADO 
ECOPARQUE) 

22/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG AYUNTAMIENTO (EDUCACIÓN) 

23/10/2024 AIGÜES AYUNTAMIENTO (ALGUACIL) 

23/10/2024 MUTXAMEL AYUNTAMIENTO 

23/10/2024 ALCOLEJA AYUNTAMIENTO 

24/10/2024 BENIARRÉS AYUNTAMIENTO 

24/10/2024 L’ORXA AYUNTAMIENTO 

25/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG AYUNTAMIENTO (CONCEJAL Y TÉCNICO) 

25/10/2024 FAGECA AYUNTAMIENTO 

28/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG AEPI 

28/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG AYUNTAMIENTO (PARTICIPACIÓN CIUDADANA) 

28/10/2024 SANT JOAN D’ALACANT AYUNTAMIENTO (TÉCNICO Y EDUCADOR) 

29/10/2024 MURO DE ALCOY CEIP MONTCABRER 

29/10/2024 IBI AYUNTAMIENTO 

30/10/2024 AIGÜES AYUNTAMIENTO (ALGUACILA) 

30/10/2024 ALMUDAINA AYUNTAMIENTO 

31/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

31/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG AYUNTAMIENTO (CONCEJAL DE FIESTAS) 

31/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG ADACEA 

31/10/2024 AGOST AYUNTAMIENTO (EDUCADOR AMBIENTAL) 
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PARTICIPACIÓN EN FERIAS Y EVENTOS 

La participación del Servicio de Educación Ambiental en los eventos organizados por los 

municipios ha aumentado la visibilidad del consorcio en la ciudadanía. 

La participación en ferias locales fomentan la participación activa de la ciudadanía, creando 

conciencia sobre el impacto ambiental que generan las acciones diarias y cotidianas, 

promoviendo la responsabilidad compartida en el cuidado del municipio. A su vez, permiten dar 

visibilidad al servicio y al consorcio. 

Durante este periodo, también se han realizado las gestiones y preparación de contenidos del 

stand de la Fira de Tots Sants de Cocentaina. 

 

Fecha Municipio Feria y evento 

05/10/2024 MURO DE ALCOY FERIA GASTRONÓMICA 

11/10/2024 AGOST FERIA ARTESANÍA 

25/10/2024 TIBI FERIA ARTESANIA I OFICIS 

26/10/2024 ALCOI MIG ANY  

 

Visitas A LAS composteras COMUNITARIAS EN CENTROS EDUCATIVOS 

En el año 2021 el consorcio Terra pone en marcha el Programa de Compostaje Comunitario en 

Centros Educativos de Educación Secundaria y durante el desarrollo del Servicio de Educación 

Ambiental se dará continuidad a dicho programa con la revisión de las composteras y la 

formación del alumnado y profesorado. 

Las composteras en centros educativos son una herramienta fundamental para fomentar la 

separación de la materia orgánica al público juvenil, reduciendo la cantidad de residuos del 

centro. La comunidad educativa aprende el ciclo de la materia y la importancia de la gestión 

responsable de los desechos en origen, y cómo un residuo puede convertirse en un recurso, el 

compost. 

Durante este periodo, se ha realizado la primera visita de seguimiento de la compostera. 

Fecha Municipio CENTRO EDUCATIVO 

2/10/2024 ALCOI IES ANDREU SEMPERE 

2/10/2024 ALCOI CIP FP BATOI  

17/10/2024 ALCOI IES COTES BAIXES 
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21/10/2024 COCENTAINA IES PADRE ARQUÉS 

21/10/2024 BENILLOBA SECCIÓ DE L’IES PADRE ARQUES 

23/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG IES HAYGÓN 

23/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG CIP FP CANASTELL 

24/10/2024 XIXONA IES DE XIXONA 

30/10/2024 MUTXAMEL IES L’ALLUSSER 

30/10/2024 IBI IES LA FOIA 

30/10/2024 MURO DE ALCOY IES SERRA MARIOLA 

31/10/2024 MUTXAMEL IES MUTXAMEL 

 

ACCIONES DE SENSIBILIZACIÓN EN MERCADOS MUNICIPALES Y AMBULANTES. 

Las acciones de sensibilización en zonas con alta concurrencia de personas como pueden ser los 

mercados municipales municipales y/o ambulantes se proponen con el objeto de informar al 

mayor número de personas posibles. 

Durante la jornada, no solo se busca informar, sino que también se motiva a las personas 

atendidas a adoptar hábitos sostenibles en su vida diaria, tales como el consumo responsable, 

la reducción de los residuos en la compra y la reducción del desperdicio alimentario. La 

ciudadanía puede resolver dudas sobre la correcta gestión de los residuos, compartir sus 

experiencias, y obtener la información facilitada por el equipo de educación ambiental de 

manera personalizada. 

Esta acción de sensibilización consiste en el montaje de un punto de información sobre la 

gestión de los residuos, con disponibilidad para ello de un stand, banderola, roll-ups.. los cuales 

se elegirán dependiendo del tipo de acción a desarrollar durante la jornada. Además, cuenta 

con material de apoyo como folletos e imanes, tanto en valenciano como en castellano, así 

como el reparto de embudos para la recogida de aceite usado. 

En este tipo de acciones se repartirán los materiales facilitados por las entidades locales sobre 

los diferentes tipos de recogidas selectivas, como cubos domésticos, bolsas compostables, 

tarjetas, etc., que considere y facilite el Consorcio y/o el ayuntamiento, así como folletos 

informativos sobre la correcta separación de los residuos, teléfonos de interés municipal como 

el de recogida de enseres, podas, horarios de uso de los contenedores, así como de los 

ecoparques, entre otros. 

Durante la acción se recogerá información útil a modo de encuesta con un formulario digital en 

el que también se recopilan las sugerencias y observaciones de las personas atendidas. 
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Asimismo, se realiza una acción complementaria de revisión de residuos depositados por los 

mercaderes, identificando las necesidades específicas de cada uno de ellos para mejorar en la 

gestión de los residuos. 

Fecha MUNICIPIO TIPO DE MERCADO OBSERVACIONES 

04/10/2024 MURO DE ALCOY MERCADO AMBULANTE 
Apoyo de otro miembro del 
equipo educativo. 

14/10/2024 IBI MERCADO AMBULANTE  

16/10/2024 MUTXAMEL MERCADO AMBULANTE  

17/10/2024 COCENTAINA MERCADO AMBULANTE  

18/10/2024 MURO DE ALCOY MERCADO AMBULANTE  

22/10/2024 XIXONA MERCADO AMBULANTE  

23/10/2024 MUTXAMEL MERCADO AMBULANTE  

24/10/2024 COCENTAINA MERCADO AMBULANTE  

25/10/2024 TIBI MERCADO AMBULANTE  

30/10/2024 MUTXAMEL MERCADO AMBULANTE  

31/10/2024 AGOST MERCADO AMBULANTE  

 

ACCIONES DE SENSIBILIZACIÓN EN Ecoparques:  

Durante la acción de sensibilización en ecoparques móviles se facilita información a la 

ciudadanía sobre la correcta gestión de los residuos, en concreto aquellos que se deben 

depositar en el ecoparque, el sistema de recompensas y la importancia de la separación de 

estos residuos. 

A partir de este tipo de acciones, se aumenta la conciencia ambiental reduciendo el impacto 

ambiental de la ciudadanía. A su vez, se crean espacios de diálogo en los que las personas 

residentes comparten con el equipo de educación ambiental su visión de la gestión de los 

residuos, las dificultades con las que se encuentran a la hora de separar los residuos, y otras 

inquietudes, donde los individuos se sienten partícipes y responsables del cuidado de su 

municipio y del entorno. 

Esta acción cuenta con el apoyo visual de stand, banderola, roll-up, así como folletos e imanes 

en castellano y en valenciano, y embudos para la separación de aceite. 

 

 

13 
 



Fecha MUNICIPIO 

16/10/2024 IBI 

21/10/2024 SANT JOAN D’ALACANT 

24/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

24/10/2024 MUTXAMEL 

29/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

30/10/2024 MUTXAMEL 

31/10/2024 AGOST 

31/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

 

REVISIÓN DE CONTENERIZACIÓN 

Se ha realizado la revisión e inspección de contenedores inicial a partir de la información 

facilitada por los ayuntamientos o en su defecto obteniendo dicha información de distintas 

fuentes.  

Esta acción es esencial para garantizar la adecuada gestión de los residuos en los municipios. 

Durante la revisión, se identificaron las islas de reciclaje más conflictivas en la que se depositan 

los residuos de manera incorrecta, para, en los meses posteriores, realizar la acción de 

sensibilización en dichas islas. 

Asimismo, se incluye la inspección de los contenedores, identificando aquellos dañados, o en 

condiciones defectuosas. 

Con esta acción se evalúa la sensibilización de la ciudadanía respecto a los procesos de reciclaje 

y separación de los residuos domésticos y asimilables en origen, detectar los aspectos a reforzar 

en cada uno de los municipios. 

A partir de la información recabada, se reforzará la colaboración con las administraciones 

locales para reforzar las acciones de sensibilización a partir de la información recabada. 

En las inspección de contenedores el equipo educativo ha completado un formulario digital en 

el que se ha recopilado la siguiente información:  

●​ Municipio y ubicación 

●​ La isla dispone de cada una de las fracciones (resto, envases ligeros, papel y cartón, 

vidrio, orgánica, aceite, otros) 

●​ Estado de limpieza del entorno de los contenedores (manchas en el suelo, lixiviados, 

pequeños residuos). 

●​ Observaciones sobre la limpieza del entorno. 

●​ Estado de limpieza del exterior de los contenedores. 
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●​ Observaciones sobre la limpieza exterior (pintadas urbanas, manchas secas, desgaste, 

pintura, etc..) 

●​ Desperfectos detectados en los contenedores (ruedas, paredes, tapadera, otros). 

●​ Tipo de contenedor de orgánica. 

●​ Nivel de llenado de los contenedores diferenciados por fracciones (orgánica, envases 

ligeros, papel y cartón, vidrio, resto). 

●​ Infracciones detectadas en el depósito de los residuos (depósitos fuera de horario, 

residuos fuera del contenedor, otros). 

●​ Fotografías. 

Con fecha 31 de octubre de 2024, se han completado 586 formularios. 

Actualmente, se está elaborando la interpretación de los resultados, para facilitar toda la 

información obtenida a los distintos municipios y al consorcio. 

Fecha municipio 

04/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

11/10/2024 SANT JOAN D’ALACANT 

11/10/2024 IBI 

14/10/2024 SANT JOAN D’ALACANT 

14/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

15/10/2024 IBI 

16/10/2024 MUTXAMEL 

16/10/2024 COCENTAINA 

17/10/2024 SANT JOAN D’ALACANT 

17/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

18/10/2024 MURO 

18/10/2024 XIXONA 

18/10/2024 FAGECA 

18/10/2024 FAMORCA 

18/10/2024 QUATRETONDETA 

21/10/2024 COCENTAINA 

21/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

21/10/2024 AGOST 
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21/10/2024 BENIFALLIM 

22/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

22/10/2024 XIXONA 

22/10/2024 TOLLOS 

23/10/2024 MURO DE ALCOY 

23/10/2024 ALCOLEJA 

23/10/2024 MUTXAMEL 

24/10/2024 BENIARRÉS 

24/10/2024 L’ORXA 

24/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

25/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

25/10/2024 TIBI 

28/10/2024 ALCOI 

28/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

29/10/2024 ALCOI 

30/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG 

30/10/2024 AIGÜES 

30/10/2024 ALCOI 

 

APOYO A LAS CAMPAÑAS TEXTILCARRER Y ABÓNATE AL CONTENEDOR MARRÓN 

El equipo educativo del servicio de educación ambiental ha dado apoyo a las diversas campañas 

del consorcio Terra, tales como “Textilcarrer” y “Abónate al contenedor marrón”. 

Fecha MUNICIPIO Descripción 

22/10/2024 COCENTAINA APOYO A LA CAMPAÑA “TEXTILCARRER” 

23/10/2024 AIGÜES APOYO A LA CAMPAÑA “TEXTILCARRER” 

23/10/2024 BUSOT APOYO A LA CAMPAÑA “TEXTILCARRER” 

31/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG APOYO A LA CAMPAÑA “TEXTILCARRER” 
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Fecha MUNICIPIO Descripción 

28/10/2024 SANT JOAN D'ALACANT APOYO A LA CAMPAÑA “ABÓNATE AL CONTENEDOR MARRÓN” 

29/10/2024 SAN VICENTE DEL RASPEIG  APOYO A LA CAMPAÑA “ABÓNATE AL CONTENEDOR MARRÓN” 

31/10/2024 AGOST APOYO A LA CAMPAÑA “ABÓNATE AL CONTENEDOR MARRÓN” 

 

APOYO A los servicio de educación ambiental municipales 

El equipo educativo del servicio de educación ambiental ha dado apoyo a las personas 

educadoras ambientales de los centros educativos. Actualmente, solo tienen educadores los 

municipios de Agost y Alcoi. 

 

Fecha MUNICIPIO Descripción 

23/10/2024 ALCOI VISITA A LA COMPOSTERA MUNICIPAL 

26/10/2024 ALCOI 
APOYO EN LA ACTIVIDAD EDUCATIVA “TALLER 3R” EN 
COLEGIO LA SALLE 

23/10/2024 ALCOI 
APOYO EN LA ACTIVIDAD EDUCATIVA “TALLER 3R” EN 
COLEGIO SANT ROC. 

31/10/2024 ALCOI 

APOYO EN LA ACTIVIDAD EDUCATIVA “ARBRES” 
(IDENTIFICACIÓN DE LOS ÁRBOLES DE LOS PARQUES 
DE ALCOI A TRAVÉS DE JUEGOS) EN EL PARC EL 
ROMERAL PARA EL CEIP EL ROMERAL. 

 

4.5.​ Adaptación de las acciones a los municipios 

Las acciones de concienciación y educación ambiental en cada uno de los municipios se han 

desarrollado de manera personalizada, atendiendo a las necesidades, situación y servicio 

prestado en cada uno de ellos, con apoyo en la información recabada en las fichas municipales 

remitidas por cada Consistorio y, por tanto, considerando este diagnóstico del municipio de 

partida.  

Además, se coordina con el técnico y/o concejal, para facilitarnos información adicional de los 

servicios que dispone el ayuntamiento para resolver las dudas de los/as ciudadanos/as de forma 

más solvente y así que los mensajes del equipo de educación ambiental estén lo más adaptados 

posibles al contexto del municipio. 
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4.6.​ ACCIONES POR MUNICIPIOS 

A continuación, se muestran el tipo de acciones realizadas en cada municipio, agrupadas por 

educador/a ambiental asignado: 

EDUCADORA AMBIENTAL 1: PATRICIA BUSQUIER 

AGOST 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

ACCIONES EN MERCADOS 

ECOPARQUE MÓVIL 

ACCIONES DE REFUERZO EN EVENTOS O FESTIVIDADES LOCALES 

APOYO A OTRAS CAMPAÑAS “TEXTILCARRER” Y “ABÓNATE AL CONTENEDOR 
MARRÓN” 

AIGÜES 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

APOYO A OTRAS CAMPAÑAS “TEXTILCARRER” Y “ABÓNATE AL CONTENEDOR 
MARRÓN” 

BUSOT 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

APOYO A OTRAS CAMPAÑAS “TEXTILCARRER” Y “ABÓNATE AL CONTENEDOR 
MARRÓN” 

TIBI 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

ACCIONES EN MERCADOS 

ACCIONES DE REFUERZO EN EVENTOS O FESTIVIDADES LOCALES 

XIXONA 
COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 
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ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

ACCIONES EN MERCADOS 

SEGUIMIENTO COMPOSTERA CENTRO EDUCATIVO 

 

EDUCADORA AMBIENTAL 2: SUPLENTE PATRICIA PÉREZ  

ALCOI 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

SEGUIMIENTO COMPOSTERA CENTRO EDUCATIVO 

ACCIONES EN CENTROS EDUCATIVOS 

ACCIONES DE REFUERZO EN EVENTOS O FESTIVIDADES LOCALES 

 

EDUCADORA AMBIENTAL 3: ADRIÁN MATURANO  

IBI 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

ACCIONES EN MERCADOS 

SEGUIMIENTO COMPOSTERA CENTRO EDUCATIVO 

ECOPARQUE MÓVIL 

COCENTAINA 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

ACCIONES EN MERCADOS 

SEGUIMIENTO COMPOSTERA CENTRO EDUCATIVO 

APOYO A OTRAS CAMPAÑAS “TEXTILCARRER” Y “ABÓNATE AL CONTENEDOR 
MARRÓN” 
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MEDIOS LOCALES 

MURO DE ALCOY 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

ACCIONES EN MERCADOS 

SEGUIMIENTO COMPOSTERA CENTRO EDUCATIVO 

ACCIONES DE REFUERZO EN EVENTOS O FESTIVIDADES LOCALES 

 

EDUCADORA 4: PAZ MÍNGUEZ 

MUTXAMEL 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

ACCIONES EN MERCADOS 

SEGUIMIENTO COMPOSTERA CENTRO EDUCATIVO 

ECOPARQUE MÓVIL 

SANT JOAN D’ALACANT 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

ECOPARQUE MÓVIL 

APOYO A OTRAS CAMPAÑAS “TEXTILCARRER” Y “ABÓNATE AL CONTENEDOR 
MARRÓN” 

 

EDUCADORA 5: AURORA BERENICE VALERO 

SANT VICENTE DEL 
RASPEIG 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE RESIDUOS 

SEGUIMIENTO COMPOSTERA CENTRO EDUCATIVO 
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ACCIONES EN ECOPARQUE MÓVIL 

SEGUIMIENTO COMPOSTERA CENTRO EDUCATIVO 

APOYO A OTRAS CAMPAÑAS “TEXTILCARRER” Y “ABÓNATE AL 
CONTENEDOR MARRÓN” 

MEDIOS LOCALES 

 

EDUCADOR 6: PABLO HINOJOSA 

XARPOLAR 

COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ACTUAL DE LOS MUNICIPIOS 

INSPECCIÓN CONTENEDORES 

CONTROL ZONAS DE VERTIDO INCONTROLADO Y ABANDONO DE 
RESIDUOS 

SEGUIMIENTO COMPOSTERA CENTRO EDUCATIVO 

SEGUIMIENTO COMPOSTERA CENTRO EDUCATIVO 

 

 

5.​ Recursos materiales 
Se han diseñado y producido 6 carpas con un diseño atractivo con la imagen corporativa del 

consorcio. 

Se han diseñado y producido los uniformes del equipo educativo, compuesto por camiseta de 

manga corta, forro polar y gorra. 

6.​  CONCLUSIÓN 
Los resultados de estos dos meses reflejan un alto nivel de cumplimiento en la ejecución de 

actividades. La participación en eventos clave y la consolidación de relaciones entre el equipo 

educativo y los municipios refuerzan la visibilidad del consorcio Terra en el entorno local. 

La comunicación constante con los ayuntamientos de los distintos municipios ha sido un punto 

clave para identificar la situación actual en material de residuos y, en los próximos meses, 

programar el servicio para fortalecer las áreas de mejoras que promuevan la mejora de la 

gestión de los residuos sólidos urbanos. 

Con el compromiso y la dedicación de todos las partes implicadas en el Servicio de Educación 

Ambiental del consorcio, seguiremos avanzando, “Juntos Avanzamos”, para alcanzar un impacto 

positivo en la ciudadanía. 
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